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Max Tesch
▪ Ausbildung IT-Systemelektroniker

▪ (Jugend-) und Auszubildendenvertretung (AV)

▪ Übernahme in der DT Technik

▪ Studium Sozialökonomie in Hamburg

▪ Wiedereinstieg 2020 als Planer und Baubegleiter UU

▪ Betriebsrat seit 2022
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Konzern und Betriebsratsstruktur

Deutsche Telekom AG

Telekom Deutschland, T-Mobile USA, …

Bspw.: 

Telekom Technik, Außendienst, Service, …

Bspw.: Technik Niederlassung Nord
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• International
• Europäischer Betriebsrat

• National
• Konzernbetriebsrat

• Legaleinheit
• Gesamtbetriebsräte

• Regional
• Örtliche Betriebsräte (öBR)



Von der Post zur Telekom bis Heute
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• Papierarchive aus Postzeiten 
größtenteils digitalisiert 

• GNV 
(GrundstückNutzungsVertr.)

• Personalakte seit 2000er

• Bauakten und elektronische 
Bauakten

• Rotberichtigungen auf Papier

• Sehr unterschiedliche Meeting-
Kultur

• Online-Meetings ohne Ende
• Ortstermin
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T-Car
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• Homeoffice und Corona als 
Booster

• Kommunen überzeugen für 
virtuelle Rundgänge

• Planungserleichterung
• Reduzierung von 

Auskundungen



Tiefbau - Digitale Trassenaufnahme
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Beispiel GeoAce• „Alte“ Welt:
• Tiefbau buddelt, verlegt Rohr und Kabel
• Nimmt Fotos und Einmaße manuell auf
• Wenn komplexere Einmaße (GPS, …) Dann kommt Vermessung separat

• „Neue“ Welt (Standard!)
• Tiefbau buddelt und verlegt Rohr und Kabel
• Liefert digitale Trasseneinmaße
• Nimmt mit Grabenprofile in 3D auf, Einmaße werden automatisch erzeugt

• Deutlich mehr Know-How notwendig um dies korrekt zu erfassen
• Aber auch Arbeitserleichterung 

+ Zusätzliche technische Änderungen: Mindertiefe, Baum- und 
Umweltschutz, Verkehrssicherung, …

Tiefbau wird komplexer.



Video: GeoAce und digitale Baubegleitung
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Die KI unterstützt uns auch.
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EHER RECHERCHE 
ANSTATT VON 
KOMPLEXEREN 

SACHVERHALTEN



Software, IT und Betriebsräte
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GEFÜHLT SIND 99% DER 
KBR-SITZUNG 

BESCHLÜSSE ZU IT-
SYSTEMEN

-VORSITZENDER 
BR T NL NORD

Beteiligung der BR kommt aus dem §87 (1) Nr. 6 BetrVG
• „Einführung und Anwendung von technischen Einrichtungen, die dazu 

bestimmt sind, das Verhalten oder die Leistung der Arbeitnehmer zu 
überwachen“

• Entwicklung geht (teilweise) an Betriebsräten vorbei 
• Nicht im Vorhinein mitgedacht
• Keine Kapazitäten der BR
• „Bremsen“,  „Verhindern“, …

• Bis 2024 mit Excel-Listen zur Personaleinsatzplanung 
„Dienstplan“ gearbeitet und kein BR wollte das…

• Barrierefreiheit kommt auch zu oft zu kurz.



Datenerfassung
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„SIND DATEN ALS 
BEWEISE VORHANDEN 
WERDEN SIE AUCH ALS 
BEWEIS VERWENDET“

STICHWORT: BEWEIS-
VERWERTUNGSVERBOT

▪ Software wird außerhalb entwickelt
▪ Microsoft-Anwendungen (MS Copilot)
▪ Webex/Teams: Aktivität 
▪ Webex/Teams: automatisches Transkript

▪ Und einfach eingeführt.

▪ Was letztendlich erfasst wird ist offen
▪ Unternehmenskultur 



Wandel des Büros – Beispiel Telekom
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Wandel des Büros – Beispiel Telekom
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Verboten



Desksharing
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• Mitarbeitende haben keinen festen Schreibtisch 
mehr

• Es wird sich tagesweise/wochenweise ein Platz 
reserviert

• Plätze sind standardisiert ausgestattet
• Rollkoffer und „Geragen“ für Tastatur, Maus, …

• Nicht für alle Mitarbeitenden ist ein Platz vorgesehen
• Sharing-Quote ist hoch (2-3 MA/Apl)

•Ausnahme: Arbeitsplätze von schwerbehinderten 
Mitarbeitenden mit besonderer Anforderung

• Feste Zuordnung



Magenta Office
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Ankerfläche:
• Orientierung und Identifikation 

mit eigener (Legal-) Einheit
• Nicht frei buchbar
• Ggf. Fest zugeordnete Plätze

Spezialfläche:
• Aufgrund von Tätigkeit 

gesonderte Fläche
• Bedarfsorientiert ausgestattet
• Nicht frei buchbar

Shared Spaces:
• Alle 

Konzernmitarbeiten
den 
Deutschlandweit

• frei buchbar

Funktionale Shared 
Spaces:
• Speziell eingerichtet
• Beispiel Servicecenter
• frei buchbar

Beispielhafter Gebäudegrundriss



Zukunft im Konzern?
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Wartungs- und 
Servicearmes 
Glasfasernetz

Weitaus weniger 
Personalaufwand 

notwendig zur 
Unterhaltung des 

neuen Netzes

Rückbau Kupfer-
Telefonnetz

Nur Zeitweiser 
Mehraufwand

Hat aus diversen 
Gründen nicht 
stattgefunden 

(technisch, wie nicht 
technisch)

(Ehemaliges Szenario)
Durch permanente 
„Verdrahtung“ der 

Kundenanschlüsse kein 
Umschalten notwendig

„IP-Anschlüsse“

„Starres Netz“
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